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SUPPORTO
E ASSISTENZA
Dal 2014 Ospiti in Arrivo si occupa di dare supporto 
e assistenza alle persone in movimento sul territorio 
udinese.



STATISTICHE
Nel 2023 i volontari di Ospiti in Arrivo 
hanno incontrato e supportato 

762 persone sul territorio udinese.

762



ANDAMENTO
Il picco di persone supportate si è 
registrato nel primo trimestre dell’anno. 

Nei mesi successivi il numero si è 
attestato intorno al centinaio di 
persone assistite al mese.
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La maggior parte (77,4%) delle 762 persone incontrate nel 
2023, proviene da 5 paesi: Bangladesh (22,9%), Marocco 
(18,8%), Afghanistan (14,9%), Pakistan (10,9%) e India (9,9%).
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PROVENIENZE

97% Uomini singoli

Per il  97% sono uomini 
singoli.

Il 79,5% delle persone 
incontrate è diretto verso 
un’altra destinazione. 
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Circa un quinto (20,5%) delle persone incontrate 
è stabilmente ad Udine.

Tra le persone assistite stabili a Udine, 
il 14,1% sono di nazionalità italiana.
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Nel 2023 sono stati forniti 1298 pasti.

Tre volte la settimana i volontari e le volontarie di 
Ospiti danno supporto alle persone in movimento 
con la consegna di coperte, di tè e un pasto caldo.

ATTIVITÀ DI ÉQUIPE

1298



REFUGEES 
PUBLIC SCHOOL
Dal 2015 Ospiti in Arrivo ha attivato la Refugees Public School. 

L’obiettivo è quello di fornire alle persone richiedenti asilo 

uno spazio di socialità in cui apprendere le basi della lingua 

italiana.



STATISTICHE
Nel 2023 la Refugees Public School  
ha registrato circa 2250 presenze.

2250
Circa la metà degli allievi sono 
minorenni.



La Refugees Public School offre due lezioni di 
italiano settimanali, ognuna di due ore.

In media durante ogni lezione è frequentata 
da 20/30 allievi.

Ad ogni lezione gli allievi sono suddivisi tra 
circa 7-10 insegnanti volontari.

In un anno sono state erogate 1440 ore di 
formazione. 

LA SCUOLA 1440



I minori costituiscono poco meno della metà 
(49,7%) degli allievi che hanno frequentato la 
scuola nel novembre del 2023. 

Le nazionalità più presenti sono: Pakistan 
(36,5%), Albania (23,1%), Egitto (13%), 
Bangladesh (10,6%) e Kosovo (6,7%).
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SCUOLA DELLE DONNE 
E BAMBINI
Dal 2022, le volontarie di Ospiti in Arrivo, 
assieme all’équipe locale di Terre Des
Hommes gestisce una scuola di italiano 
dedicata a donne e minori.

1319 

La scuola offre 4 ore di lezione a settimana e 
coinvolge 3 volontarie, 2 ragazze del servizio 
civile e 3 operatrici di Terres des Hommes.

Nel 2023 la scuola ha contato 1319
presenze, di cui la maggior parte donne 
(54,4%) e minori (33%).

Le nazionalità più presenti sono quella 
ucraina (50%) e quella sudanese (30%).

1319



BENI DI PRIMA 
NECESSITÀ
Una volta la settimana, Ospiti in Arrivo raccoglie donazioni 

di beni di prima necessità al Circolo ARCI Misskappa.



A COSA SERVONO?
Una parte delle donazioni viene distribuita 
alla Refugees Public School, una parte viene 
utilizzata dall’equipe di strada. 

Nel corso dell’anno alcuni volontari portano 
una parte del materiale donato nei campi 
profughi lungo la rotta balcanica o in Ucraina.
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SPORTELLO LAVORO
Dal 2023 Ospiti in Arrivo ha 
riattivato lo Sportello Lavoro per 
orientare e supportare i richiedenti 
asilo nella ricerca attiva di un lavoro.

Il sabato mattina, su 
appuntamento, i richiedenti asilo 
possono recarsi al Misskappa dove 
i volontari li aiutano nella ricerca di 
lavoro e nella compilazione del 
curriculum. 



SUL TERRITORIO

Ospiti in arrivo organizza e sostiene manifestazioni e azioni di 

sensibilizzazione per la tutela dei diritti, soprattutto di coloro ai 

quali i diritti sono stati negati.



EVENTI
DIRITTI IN FESTA

Diritti in festa è  il festival che 
mette al centro i diritti civili, 

umani e sociali. Si svolge ogni 
anno il primo weekend di 

settembre.
Nel 2023 sono stati affrontati i 

diritti negati delle donne in 
Afghanistan, la situazione dei 

minori non accompagnati nella 
provincia di Udine, la salute 
mentale nella marginalità, le 

carceri e il Mediterraneo.

L’ORO BLU DEI 
BALCANI

Proiezione video 
realizzato a Velika 

Kladusa alla Somsi di 
Cividale.

MARIUPOL DIARY
Co-organizzazione 

della mostra su 
Mariupol a cura di 
Michele Guerra a 
Cividale del Friuli.

Manifestazioni a sostegno 
e solidarietà della 

popolazione civile di Gaza.

SOSTEGNO A GAZA

Partecipazione al 
cortometraggio di 

RaiCultura.

E ADESSO SONO QUI



Ospiti in Arrivo conta 50 volontari e volontarie attivi e 

lavora in coordinamento con la rete «Rivolti ai 

Balcani».

Ospiti in Arrivo ODV

Via Bertaldia 38 - 33100 Udine

info@ospitinarrivo.org
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